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Аурухана нысаны

Нысананың мекен-жайы Шымкент қ., Еңбекші ауданы, С. Жандосов көшесі, 92 

Бас дәрігер Шымкент қ. ДСБ-ң штаттан тыс бас интервенциялық кардиолог

Рахматалиев Асқар Мұратұлы

Пайдалануға берілген уақыты 1976 жылы пайдалануға берілді. 2020 жылы күрделі жөндеу жұмыстары 

жүргізілді.

Жалпы көлемі 18 806,8 ш.м

Тиімді аймақ көлемі 8 367,4 ш.м

Нысан Аралас типтік

Ғимараттың жылыту жүйесі Орталықтандырылған

Жеке  ғимараттар  саны және 

нысанның құрылымы

Бас ғимарат 4 корпус. (Стационар, перзентхана, емхана, травмотологиялық 

пункт)

Орталық зарарсыздандыру бөлімшесі

Гараж 

Қойма

Қызметкерлер: Барлығы - 1278

дәрігерлер - 296, медициналық орта буын қызметкерлері – 636, кіші буынды 

медицина қызметкерлері – 224, басқалар – 122. 

Көрсетілетін медициналық 

көмектің түрлері: 

Алғашқы медициналық-санитарлық көмек, мамандандырылған, тәуліктік 

стационарлық медициналық көмек көрсету түрлері, стационарды

алмастыратын көмек, перзентхана, жоғары технологиялық медициналық 

көмек, консультациялық– диагностикалық  көмек және клиникалық 

диагностикалық лаборатория.

Тіркелген тұрғындардың саны 33 935

БСМК жобалық қуаты Емхананың нақты қуаттылығы тәулігіне – 442,5.

Төсек-орындар саны 390 төсек. Стационар 250. Перзентхана 140.



АУРУХАНА ҚҰРЫЛЫМЫ
Тәуліктік стационар - 390 төсек; 

Стационарлық күндізгі стационар -
33.

• Аллерго - пульмонология 
бөлімшесі -35;

-Аллергология - 18

-Пульмонология - 17

• Неврология бөлімшесі - 37;

• Қалпына келтіру емі мен 
медициналық оңалту - 15;

• Нефрология және 
гастроэнтерология бөлімшесі - 40;

-Нефрология - 15

-Гастроэнтерология - 15

-Онкогематология - 10;

• Инсульт орталығы-30

• Нейрохирургия -12;

• Ревматология - 23;

• Кардиология - 20;

• Хирургия бөлімшесі - 13;

• Гинекология бөлімшесі - 25;

• Босану бөлімшесі - 100;

• Нәрестелер патологиясы - 20;

• Жүкті әйелдер патологиясы - 20

Қосымша        
бөлімшелер:

• №1 анестезиология-
реанимация және 
қарқынды терапия бөлімі 
- 6 төсек

• №2 анестезиология-
реанимация және 
қарқынды терапия бөлімі 
- 6 төсек

• Нәрестелерге арналған 
реанимация және 
қарқынды терапия - 4

• Қабылдау бөлімі

• Функционалды сәулелі 
диагностикалық және 
физиотерапия бөлімі

• Клиникалық -
диагностикалық зертхана 
бөлімі

• Аурухана ішілік дәріхана

• Орталық
зарарсыздандыру
бөлімшесі

Емхана

• Күндізгі стационар - 10 төсек

• Үйдегі стационар 

• Терапиялық аймақ - 1

• ВОП - 24

• Педиатриялық аймақ - 12

• Акушер - гинекологиялық 
аймақ - 5

• Бейінді мамандар - 25



Қабылдау бөлімі 

Қабылдау бөлімшесі 3 қабатты мекеменің 1-ші қабатында орналасқан, бөлек кіріп-шығатын

есігі, лифт, басқа бөлімшелерге жылдам және ыңғайлы тасымалдау үшін байланыс жолдары бар.

Қабылдау бөлімшесінің құрылымы:

➢ Стационарға емделуге келген науқастардың күтіп отыратын орны (Холл)

➢ Стационарға жатқызылатын науқастарды қабылдайтын бөлме (Бокс).

➢ Стационарға жатқызылатын науқастарды санитарлы өңдеуден өткізетін бөлме

➢ Сарапшы дәрігер

➢ Дәрігерлер бөлмесі

➢ Аға медбике бөлмесі;

➢ Емшара бөлмесі.

➢ Изолятор.

➢ ПИТ бөлмесі

➢ Жоспарлы науқас қабылдайтын бөлмесі

Қабылдау бөлімі жанында тәулік бойы

Экспресс лаборатория;

➢ Рентген диагностикалық кабинет;

➢ УДЗ кабинеті;

➢ Тексеру бөлмесі (Смотровой)

➢ Компьютерлік томогрофия бөлмелері

жұмыс жасайды



Ескертпе: Шымкент қаласының денсаулық сақтау басқармасының 2022 жылғы 31 тамыздағы №229 - н/қ

«Амбулаториялық - емханалық көмектің қолжетімділігін арттыру туралы» бұйрығына сәйкес №2 қалалық

аурухананың бірқатар аймақтары (52 қызметкер) «Камея» клиникасына берілген.

2022 жылдың 12 айы бойынша медицина қызметкерлерінің маман тапшылығы - 60,75 (оның ішінде: терапевт -

2, акушер-гинеколог-4, УДЗ дәрігері-2, анестезиолог-реаниматолог-4, инфекционист-1, клиникалық фармаколог-1,

невропатолог-1, неонатолог-6, нефролог-1, офтальмолог-1, иммунолог-1, гастроэнтеролог-0,75, зертхана маманы-1,

балалар хирург-0,75, маммолог-0,5, проктолог-0,5, эпидемиолог-1, ЕДШ дәрігері-2, реабилитолог-1,

рефлексотерапевт-0,75, физиотерапевт-0,5, трансфузиолог-0,5, пациенттерді қолдау меңгерушісі-1,ЭКГ дәрігер-

0,25, психиатр-0,25, гериатр-0,5, медбике-2, медбике-массажист-1, акушер-1, медтіркеуші-1, тазалықшы-10,

электрик-2, бөлім бастығы-2, қаржы директоры-1, логопед-0,5, оператор-2, мұрағатшы-1, мед.құрал жабдықтар

бойынша маман-1, психолог-1). Кадрлар тұрақсыздығы – 12 %, Кадрлар тұрақсыздығын азайту мақсатында алдыңғы

жұмыс орнынан мінездеме алдырту тәжірибесі енгізілді. Аурухана бойынша зейнеткерлер саны - 15 (оның ішінде

дәрігерлер - 9, орта буынды медицина қызметкерлері - 4, кіші буын - 1, басқалар - 1).

2022 жылдық кадрлар қозғалысы
№ Мамандықтардың 

атауы

01.01.2022 ж.

жұмыскерле

рдің тізімдік 

саны

Қабылданғанд

ар

Босатылғандар 01.01.2023ж.

жұмыскерлерді

ң тізімдік саны

Оның ішінде 

бала күтімі 

демалысынд

ағы 

жұмыскерле

рдің саны

Оның 

ішінде 

қосалқы 

қызметтегі 

жұмыскерл

ер саны

1 Дәрігерлер 296 68 60 304 37 51

2 Орта буынды медицина 

қызметкерлері

636 64 97 603 135 1

3 Кіші буынды медицина 

қызметкерлері

224 37 31 230 20

4 Басқалар (ӘШБ) 122 18 29 111 12 4

БАРЛЫҒЫ 1278 187
(стационар-88,

перзентхана-56, 

емхана-24, 

басқа-19)

217
(стационар-55,

перзентхана-30, 

емхана-110, 

басқа-22)

1 248 204 56



№2 қалалық ауруханадағы Шымкент қаласының денсаулық сақтау басқармасының бас штаттан тыс
мамандар саны - 13 (интервенционды кардиолог - А.Рахматалиев, аллерголог - Г.Байдильдаева, ревматолог -
С.Тен, пульмонолог - М.Кенжегулова, гематолог-Б.Хайдуллаева, диетолог - Ж.Рсалиева, профпатолог -
Г.Жазыкбаева, рентгенолог - Я.Мамаев, рабиолог-М.Утекеев, нефролог - М.Кистаубаев, акушер-гинеколог -
Е.Бегешев, босандыру бойынша анестезиолог-реаниматолог - Д.Режаметов, құпия аудит - Ж.Сулейменова).

Мүмкіндігі шектеулі азаматтар саны - 33. Шымкент қаласы әкімдігінің 2022 жылғы 05 желтоқсандағы
№2452 «Мүгедектігі бар адамдарды жұмысқа орналастыру үшін 2023 жылға арналған жұмыс орындарына
квота белгілеу туралы» қаулысына сәйкес, мүгедектерді жұмысқа орналастыру үшін 4 % квота белгіленген.
Осыған байланысты, квотаны орындау мақсатында 7 мүмкіндігі шектеулі азаматтарды жұмысқа жолдау үшін
жұмыспен қамту орталығына бос жұмыс орындары (медбике-массажист, электрик, тазалықшы) ұсынылған.
Мүмкіндігі шектеулі азаматтарға арналған бос жұмыс орындары жәрмеңкесіне кадр мамандары тұрақты
түрде қатысады.

№2 қалалық ауруханасындағы медицина қызеткерлерінің бос жұмыс орындарына конкурс өткізу үшін,
медициналық көмек көрсету сапасын арттыру, cыбайлас жемқорлықтың алдын - алу мақсатында аурухана бас
дәрігерінің бұйрығымен конкурстық комиссия құрылған. Комиссия құрамына Шымкент қаласының
денсаулық сақтау басқарманың медициналық ұйымдардың қызметін үйлестіру бөлімінің жетекші маманы
Д. Жақсыбек, бақылаушы болып «AMANAT» партиясының Шымкент қалалық филиалының «Білім беру
және денсаулық сақтау» мәселелері жөніндегі қоғамдық кеңес мүшесі Т. Нишанбаев келісімдері бойынша
бекітілген.

2022 жылы 197 қызметкерге тәртіптік жаза қолданылған, 226 қызметкер марапатталған.

№ Мамандық атауы Саны Ескертпе

1 Клиникалық фармаколог 1 Жалпы ауруханаға

2 Инфекционист 1 Емханаға

3 Эндокринолог 1 Перзентхана

4 Анестезиолог - реаниматолог 5 Ауруханаға, перзентханаға

5 Неонатолог 4 Перзентханаға

6 Кардиолог 2 Ауруханаға

БАРЛЫҒЫ 14

2022 жылғы бітіруші түлектерге ұсынылған жұмыс орындары туралы.

Ұсынылған бос жұмыс орындары негізінде 1 эндокринолог, 2 кардиолог жұмысқа қабылданды.



Барлығы Жоғары санат I санат II санат

2021 ж. 12 ай 172 (65%) 87 (33,3%) 57(21,8%) 28 (10,7%)

2022 ж. 12 ай 153 (50%) 73 (24%) 44 (14%) 36 (12%)

ДӘРІГЕРЛЕРДІҢ БІЛІКТІЛІК САНАТЫ

Бүгінгі таңда ауруханада 6 медицина ғылымдарының кандидаты (Ж. Рсалиева, Р. Кадырова,

А. Альдешов, Б. Жумашов, Б. Аманбаева, Г. Садыкова) және 1 PhD докторы (Е. Медетов) бар.

11 магистрант (А. Рахматалиев, А. Жакибаев, К. Конырбаева, Ш. Аскаров, А. Жумабаев, А. Каликулова,

Ж. Батырбаева, А. Арысланова, А. Юсупова, К. Даутова, С. Керимкулов), 1 медицина ғылымдарының

докторы (С. Абсеитова) жұмыс істейді.

33,3%

21,8%10,7%

34%

0,01%

Жоғары санат

Бірінші санат

Екінші санат

Маман сертификаты 

Медицина 

ғылымдарының 

кандидаты

2021 ж. 12 ай

24%

14%

12%

50%

0,02%

Жоғары санат

Бірінші санат

Екінші санат

Маман сертификаты 

Медицина 

ғылымдарының 

кандидаты

2022 ж. 12 ай

Ескертпе: Біліктілік санаты туралы ұғым жойылып, кодекстен алынып тасталды, сол себепті 2021-2022 жылдары

біліктілік санатын алуға мүмкіндігі жоқ.



Барлығы Жоғары санат I санат II санат

2021 ж. 12 ай 247 (48,8%) 183(36%) 47(9,4%) 17(3,4%)

2022 ж. 12 ай 186 (29,8%) 150 (24%) 27 (4,4%) 9 (1,4%)

ОРТА БУЫН МЕДИЦИНА ҚЫЗМЕТКЕРЛЕРІНІҢ 

БІЛІКТІЛІК САНАТЫ

36%

9,4%
3,4%

51,2%

Жоғары санат

Бірінші санат

Екінші санат

Маман сертификаты 

2021 ж. 12 ай 

24%

4,4 %

1,4%
70,2 %

Жоғары санат

Бірінші санат

Екінші санат

Маман сертификаты 

2022 ж. 12 ай 

Бүгінгі таңда №2 қалалық ауруханасында жұмыс істеп жүрген академиялық және қолданбалы

бакалавр білімі бар орта буын медицина қызметкерлерінің саны - 62 (10,2 %).

Ескертпе: Біліктілік санаты туралы ұғым жойылып, кодекстен алынып тасталды, сол себепті 2021-2022 жылдары

біліктілік санатын алуға мүмкіндігі жоқ.



мамАНДАРДыҢ біліктілігін арттыру және қайта даярлау

2022 жылдың 12 айында Қазақстан қалаларында 88 дәрігер (28,9 %), 133 орта буын

медицина (22 %) және 5 (дезинфектор, бас бухгалтер) басқа да қызметкерлер, соның ішінде

СКПН есебінен 20 қызметкер біліктілігін арттыру циклдарынан өткен. Оқыған оқу орындары:

Шымкент қаласының денсаулық сақтау басқармасының шаруашылық жүргізу құқығындағы

«Жоғары медицина колледжі» мемлекеттік коммуналдық кәсіпорнында, Оңтүстік Қазақстан

медицина академиясында, Алматы және Нұр - Сұлтан қалаларының білім беру орталықтары.

Сонымен қатар, ҚР Денсаулық сақтау министрлігінің 25.11.2022 ж. №11-1-11/11487 хатына

сәйкес, 1 анестезиолог - реаниматолог дәрігері (Д. Режаметов) Түркия мемлекетінің денсаулық

туралы ғылымдар университетінің базасында біліктілігін арттырған.

Ана мен бала өлімінің алдын алу және медициналық көмек көрсету сапасын жақсарту

мақсатында, Астана қаласындағы «University Medical Center» корпоративтік қоры мен Ұлттық ғылыми

онкология орталығының ұйымдастыруымен аурухананың анестезиолог-реаниматолог дәрігерлері мен

акушер - гинеколог дәрігерлеріне көшпелі біліктілік арттыру циклдары ұйымдастырылды.

№ Персонал түрі
БАРЛЫҒЫ

Біліктілігін арттыру

Республикалық 

бюджет 

(аурухана есебі)

Жергілікті бюджет 

(басқарма есебі)
Өз қаражаты есебінен

1 Дәрігерлер 88 65 18 5

2 
Орта буын медицина 

қызметкерлері
133 25 108

БАРЛЫҒЫ 221
90 

(4 614 000 тг.)
126 5

2023 жылы алыс және жақын шет елдерде біліктілігін арттыру үшін жалпы 17 дәрігерлердің

(10 акушер - гинеколог, 5 неонатолог және 2 рентгенхирург) сұранысы Шымкент қаласының денсаулық

сақтау басқармасына жолданды. Сонымен қатар, аурухана есебінен 69 дәрігердің біліктілігін арттыру

жоспарланған. Жергілікті бюджет есебінен-152, республикалық бюджет есебінен-20, СКПН есебінен-50

орта буын медицина қызметкерлерінің біліктілігін арттыру жоспарланған.

Мамандардың біліктілігін арттыру



Қабылдау бөлімі жабдықталған

1. Акпараттық тақтасы

2. Интенсивті терапиялық палата 

3. ЭКГ ЮКАРД-200 аппараты -2 штук

4. Монитор  ВМ5 -7 шт

5. Боброва аппараты  -7шт 

6. Дефибриллятор -1 шт

7. Стационарлық тепловизор -1 шт

8. ИВЛ аппараты -1шт 

9. Отсос -1шт

10. Пульсоксиметр -5 шт  

10.   Шокқа қарсы дәрі-дәрмектер мен құрал-

жабдықтармен жабдықталған;

11.   Науқастарды күтіп баптауға арналған

құрал-жабдықтар:  

❑ носилька-1 шт, 

❑ каталка-3 шт, 

❑ кресло-каталка-3 шт.



Стационар ТРИАЖ жүйесі арқылы жұмыс жасайды

Жоспарлы көмек 

Шұғыл көмек 

Жедел көмек  



Сапа көрсеткіштері

35462

17269 18193

9171 9022

49855

28422

21433

7275

14158

ҚАРАЛҒАНДАР БАСТАРТУЛАР ЕМДЕЛГЕНДЕР ЖОСПАРЛЫ ЕМ ШҰҒЫЛ ТҮРДЕ 

2021 2022

66%

43%

52%

49%
51%

34%

57%

48%

2023 жылы аураханаға қаралғандар 49 855 (2021 ж 35 462)    22,8%

Емделгендер 21 433 (2021 ж 18 193) 15%

Бастартулар 28 422 (2021 ж 17 269) 39%

Төсек қызметі – 319 (2021 ж 246) 22,8%

Төсек айналымы – 55 (2021 ж 46,6) 

Емдеудің орташа ұзақтығы – 5,8 (2021 ж 5,3)



Сапа көрсеткіштер

Бөлімшелер

Отделения

Емделген науқастар   

Пользованные 

больные

Жоспар бойынша

төсек күні

Койка-дни по 

плану

Төсек күнінің 

орындалу фактісі                                

Фактически 

выполнено койко-

дни

% орындалуы

% выполнения

Төсек қызметі

Работа койки

Төсек

айналымы

Оборот койки

Орта төсек

айнылым

Среднее 

пребывание 

больного на 

койке

Летальді

көрсеткіш

Больничная 

летальность

№

2021г 2022г 2021г 2022г 2021г 2022г 2021г 2022г 2021г 2022г 2021г 2022г 2021г 2022г 2021г 2022г

1
Ревматология 777 808 8 436 8 250 6 639 8 123 78,7% 98,5% 266 325 31,1 32,3 8,5 10,1 0,4% 0,1%

2 Кардиология 634 1 015 6 464 6 600 5 092 7 247 78,8% 109,8% 255 362 31,7 50,8 8,0 7,1 1,9% 3,3%

3 Нефрология 888 1 060 12 521 13 200 7 630 9 600 60,9% 72,7% 191 240 22,2 26,5 8,6 9,1 2,1% 2,9%

в т.ч.Нефрология 358 467 4 950 4 950 3 205 4 349 64,7% 87,9% 214 290 23,9 31,1 9,0 9,3 2,2% 3,4%

Гастроэнтер 434 429 4 609 4 950 3 689 3 812 80,0% 77,0% 246 254 28,9 28,6 8,5 8,9 2,3% 2,1%

Гематология 96 164 2 962 3 300 736 1 439 24,8% 43,6% 74 144 9,6 16,4 7,7 8,8 1,0% 3,7%

4

Аллергология-

пульмонология
1 077 1 297 13 675 12 540 8 814 10 814 64,5% 86,2% 232 285 28,3 34,1 8,2 8,3 2,0% 2,0%

в т.ч.Аллергология 368 485 7 075 5 940 2 867 3 899 40,5% 65,6% 159 217 20,4 26,9 7,8 8,0 0,3% 0,2%

Пульмонолог 709 812 6 600 6 600 5 947 6 915 90,1% 104,8% 297 346 35,5 40,6 8,4 8,5 3,0% 3,1%

5 Неврология 1 462 1 491 14 530 13 530 10 717 10 858 73,8% 80,3% 261 265 35,7 36,4 7,3 7,3 0,4% 0,7%

6 Реаблитация 506 305 5 970 4 950 4 565 3 330 76,5% 67,3% 304 222 33,7 20,3 9,0 10,9 0,0% 0,0%

7 Инсульт 606 951 7 893 9 900 4 980 8 930 63,1% 90,2% 166 298 20,2 31,7 8,2 9,4 11,7% 10,1%

8 Нейрохирургия 48 112 3 946 990 218 535 5,5% 54,0% 73 178 16,0 37,3 4,5 4,8 2,1% 0,9%

9 Хирургия 721 976 5 290 4 290 4 530 6 089 85,6% 141,9% 348 468 55,5 75,1 6,3 6,2 0,4% 0,3%

10 Гинекология 801 1 667 8 250 8 250 4 596 9 377 55,7% 113,7% 184 375 32,0 66,7 5,7 5,6 0,0% 0,0%

Реанимация №1 1 116 1 704 1 363 2 070 227 345 0,0 0,0 1,2 1,2

Реанимация Инсульт 180 438 1 054 2 353 176 392 0,0 0,0 5,9 5,4

11

Для родильниц и 

рожениц
9 576 10 214 24 000 30 000 31 754 39 112 132,3% 130,4% 318 391 95,8 102,1 3,3 3,8 0,0% 0,0%

12

Патология 

беременных
244 454 6 600 6 000 958 1 795 14,5% 29,9% 48 90 12,2 22,7 3,9 4,0 0,0% 0,0%

13 Патология новорожд 853 1 083 6 600 6 000 5 598 8 552 84,8% 142,5% 280 428 42,7 54,2 6,6 7,9 0,8% 1,0%

Реанимация Роддом 1 611 2 311 878 1 425 146 238 0,0 0,0 0,5 0,6

Реан Новорожд 214 305 740 1 358 185 340 0,0 0,0 3,5 4,5

Барлығы:                      

Итого:
18 193 21 433 124 175 124 500 96 091 124 362 77,4% 99,9% 246 319 46,6 55,0 5,3 5,8 0,8% 1,0%

12

Отделение 

новорожденных
9 575 10 213 25 015 29 812 250 298 95,8 102,1 2,6 2,9 0,0% 0,0%



Ауруханадағы өлім көрсеткіші 
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2022 жылы ауруханада 213 жағдай  (2021 жылы 145). Оның ішінде: стационарда қайтыс 
болғандар 212, босану бөлімшесінде 1. 

2 жағдай ана өлімі тіркелді (Ахметова Шолпан 1991ж.т.  Дуйсебаева Халила 1993ж.т.) 



Перзентхана 
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8391
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Физиологиялық босану 

Кесір тілі жолымен 

Босану саны  Физиологиялық босану Кесір тілі жолымен 

2022 10313 8391 1922

2021 9764 8343 1421

БОСАНУ КӨРСЕТКІШІ  

2022 2021

14%

18%

82%

86%
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Нәрестелердің аурушаңдық

құрылымы

Нозология 2021 жыл 2022 жыл

Асфиксия 8-1,0% 7-0,6%

Туылу барысындағы жарақат 1-0,1% 0%

Ұрықтың жеткіліксіз өсуі (ЗВУР) 9-1,2% 27-2,3%

НТАБ (Синдром дых.расстройства) 70-9,4% 27-2,3%

ҮТАБ (ВПР) 2-0,2% 8-0,7%

Туа біткен пневмония (врожденная пневмония) 7-0,9% 7-0,6%

Геморрагиялық, гемолитикалық аурулар 55-7,4% 24-2,0%

Ішкі жатырдағы инфекция. ВУИ (Другие 

неонатальные инфекции)

2-0,2% 0

Бас ми ишимиясы 586-79,1% 1059-91%

Барлығы 740-8,4% 1159-10,9%

• 2022 жылы босану саны көбеюіне байланысты, 2021-шы жылмен салыстырғанда
2022 жылы бас ми ишемиясы 419 жағдайға өсіп отыр, тыныс алу бұзылысы 43

жағдайға азайған.



Операциялық араласулар 

№
Бөлімшелер

Отаның жасалған саны Хирургиялық белсенділік

2021г 2022г 2021г 2022г

1 Инсульт 253 252 41,7% 26,5%

2 Нейрохирургия 50 112 104,2% 100,0%

3 Хирургия 649 861 90,0% 88,2%

Ревматолгия 6 0,8%

4 Кардиология 41 312 6,5% 30,7%

5 Нефрология 10 38 1,1% 3,6%

Аллерго-пульмонология 1 1 0,1%

6 Неврология 9 4 0,6% 0,3%

7 Гинекология 242 619 30,2% 37,1%

8 Босану бөлімі 1 886 1 939 19,7% 19,0%

Барлығы: 3 147 4 138 19,0% 22,0%



Диагностика мен емдеудің
рентгенохирургиялық әдістері бөлімшесі

№ п/п Наименования вмешательств 2021 2022 

1 ВТМП 39.72 1

2 ВТМП 00.65 2

3 Эндоваскулярная эмболизация или окклюзия сосудов головы и шеи с использованием непокрытых спиралей (39.75) 29 54

4 Эндоваскулярное удаление обструкции сосудов головы и шеи - тромбоэкстракция (39.74) 32 40

5 Эндоваскулярные оперативные вмешательства 124 213

6 Эндоваскулярные диагностические вмешательства 172 175

7 Имплантация стент-графта в брюшную аорту (39.71) 1

8 Коронарография (88.55, 88.56) 32 312

9 Стентирование коронарных артерий (36.07) 7 88

10 Установка временного электростимулятора (37.78) 2

11 Амбулаторная коронарография (88.55, 88.56) 31

Итого: 397 913
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Емхананың
сапалық көрсеткіштері

№2 Қалалық аурухана емханасына тіркелген халық саны – 33 935.

➢ ЖТД 17 аймақ, 1 жалпы тәжірибелі дәрігердің орташа жүктемесі – 1645 тұрғын.

➢ Терапиялық 1 аймақ, аймаққа тіркелген тұрғындар саны – 1508.

➢ Педиатриялық аймақтар барлығы – 8, 1 педиатр дәрігердің орташа жүктемесі – 556 бала.

Көрсеткіштердің атауы 2021ж. 2022 ж.

1
Жалпы қаралғандар ( стоматолог, психолог, әлеуметтік 

қызметкерлер, фтизиатрды қосқанда)
291 710 257 192

2 Жалпы аурушаңдық 50 493 51 078

3 Алғаш рет анықталған аурушаңдық 27 343 18 608

4 Босану жасындағы әйелдер саны 12 623 8 667

5
Жүктілік бойынша барлық есепке алынған әйелдердің

абс. саны
1369+(24) 1045+(260)

6
Тұрғылықты жері бойынша туылу деңгейі (абс. тірі 

туылғандар саны) 
1196 1118

-
Тұрғылықты жері бойынша нәрестелер өлімі (0 – ден 1 

жас) 
8 8

-
Тұрғылықты жері бойынша нәрестелер өлімі (0 – ден 5 

жас)
10 11



N Көрсеткіштер атауы
2021ж.

2022 ж.

1 «Д» есепте тұрғандар 547 406

2 Аурушандық 85 91

3 Өлім көрсеткіші 43 38

4 Ерте анықталғандар ҚІ І-ІІ стадиясы 44 (51,7℅) 53 (58,1℅)

5 ІІІ – ІV сатыдағы визуальды асқынғандар 3  (7,9℅) 4 (9,8℅)

6 ІV сатыдағы жалпы асқыну 15  (17,6℅) 13   (14,2℅)

7 5 жылдық өмір сүру 291 (54%) 217 (55,4%)

Онколог кабинетінің 

көрсеткіштері

Аурушандық Балалар 

арасындағы 

аурушандық

Сырқаттылық Өлім 

көрсет

кіші

Дәрінің көптеген 

түріне төзімді 

туберкулез

2021ж. 17 жағдай – 34,8 % - 16 жағдай – 32,8 % 1-2,0 7 жағдай-14,2%

2022ж. 7 жағдай – 14,4 % 1 жағдай -5,9 11 жағдай – 22,7 % 3-6,2 2 жағдай-4,1%

Фтизиатр кабинетінің 

көрсеткіштері
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4 санатты жедел медициналық

көмек көрсету бөлімі
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Жедел медициналық жәрдем көрсетілген - барлығы
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Жарақат бөлімі
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Атауы 2021 ж 2022 ж %

УЗД 80272 92606 14% 

Рентгендік зерттеу 25664 29782 14% 

Компьютерлі томография 8535 7920 7%

Электрокардиография 10784 15516 31% 

Мамография 1722 1995 14% 

Физиотерапия 5320 3276 67% 

Клиникалық диагностикалық 

зертхана 
945637 1131172 17%

Диагностика бөлімі



2022 жылы атқарылған жұмыстар

• Онкогематология Шымкент қаласы бойынша гематологиялық науқастарға көмек көрсететін жалғыз бөлімше. Бөлімше

меңгерушісі Б.Ш. Хайдуллаева 20 науқасха химия терапия жүргізді.

• 16.06.2022 ж. аурухана базасында Президент Іс Басқармасы медициналық орталығының, жоғары санатты нейрохирург

Мыңжылқы Сайлауұлы Бердихожаев пен бас дәрігер Асқар Мұратұлы Рахматалиевтің қатысуымен мастер-класс өтті.

Операцияға нейрореанимация меңгерушісі Мұстафаев Ерлан Алдабергенұлы және нейрохирург Сапақов Сапарғали

Бейсенбекұлы қатысты.

• 22 қыркүйекте ауруханада науқасқа қалқанша маңы безінің артерияларын эмболизациялау операциясы жасалды.

• 2022 жылы қала кардиологтарымен «Дөңгелек үстел", «Жаңартылған ұсыныстар мен консенсустар» тақырыбында

кездесу өтті. Профессор м.ғ.д. С.Р.Әбсейітованың қатысуымен науқастарға клиникалық талдау жүргізілді. Барлық

дәрігерлер ОКС бойынша 7 күндік циклден өтті.

• 2022 жылдың маусым айында РФ Уфа қ. мамандарымен бірге шеберлік сабағы өтті. Үлкен көлемді миомалар,

эндометриоздар кезінде операциялардың барлық түрлері жүргізілді, сондай-ақ әйелдер жыныс мүшелерінің әртүрлі

дәрежелі пролапстары кезінде реконструктивті-пластикалық операциялар жүргізілді. Сонымен қатар, гинекология

бөліміне алғаш рет зәр ұстамау кезінде TVT-O эндопротезін орнату отасы жасалды.

• Жыл бойында 100 ден астам науқастарға, жүкті, босанушы және босанғаннан кейігі кезеңдегі әйелдерге

«телемедицина» ұйымдастырылып кеңестер алынды.

• Ауруханадан ДСБ бас штаттан тыс 13 мамандар Шымкент қаласы және Түркістан облысы бойынша кеңес және

медициналық қызмет көрсетеді.



2022 жылы атқарылған жұмыстар

• 24.05.2022 жылы перзентхана бөлімінде "Сәулелік диагностика" бөлімшесінің меңгерушісі, жоғары санатты УДЗ

дәрігері Кузембаева Улбосын Сейлхановна акушер-гинекологтар үшін премиум класты УДЗ аппараттарының

(PHILIPS Affiniti 50 G; APLINION ECUBE) қосымша кәсіби функцияларын игеру бойынша шеберлік сабағы өткізді.

• Бауыр циррозына шалдыққан науқасқа эмболизация әдісімен күрделі ота жасалды. Бауырдағы дерттің асқынуының

алдын алатын мұндай бірігей ота Қазақстанда екінші рет жасалып отыр. Операцияны меңгеру үшін жергілікті

дәрігерлер Нұр-Сұлтан қаласындағы №1 көпсалалы қалалық ауруханасының жоғары санатты,

рентгенэндоваскулярлық хирургі Мун Е. В. қатысуымен шеберлік сабағын өткізді.

• Аортаның аневризмасы кезінде абдоминальды аортаға стент-графт эндопротезін орнату отасы жасалды. Күрделі ота

Нұр-Сұлтан қаласындағы «University Medical Center» Корпоративтік қоры интервенциялык радиология бөлімінің

меңгерушісі Виктор Викторович Землянский және №2 ауруханасының бас дәрігері Асқар Муратович Рахматалиевтің

қатысуымен өтті.

• Жедел және созылмалы бүйрек жеткіліксіздігі бар пациенттерге, FRESENIUS (Германия) маркалы «жасанды

бүйректің», Baxter фирмасының (АҚШ) PRISMAFLEX 6 науқасқа ГДФ сеанстары өткізілді. 40-тан астам пациентке

гемодиализ сеанстары өткізілді. 6 пациентке АВФ қалыптастыру бойынша операциялар жүргізілді.



25-26 қараша 2022 жылы Аурухананың мерейлі күніне орай «Тәжірибелік медицинаның өзекті

мәселелері» атты халықаралық ғылыми – тәжірибелік конференция өтті. Конференцияға Германия,

Түркия, Ресей, Грузия, Өзбекстан, Қырғызстан ғалымдары, сондай-ақ Қазақстанның белгілі ғалымдары

арнайы қатысты. Екі күнге созылатын шарада білікті дәрігерлер өз тәжірибелерімен бөлісіп, медицина

саласындағы өзекті мәселелерді ортаға салды.

Мақсаты: халықаралық талаптарға сәйкес келетін медициналық қызметтердің сапасын арттыру

Бұл шарада медицина мамандары тәжірибе алмасу арқылы өздерінің кәсіби біліктілігін арттырып,

ғылыми ізденістерін одан әрі дамыта алды. Жалпы конференцияда 88-доклад оқылып, барлығы 1071-

адам қатысқан.

АУРУХАНАНАНЫҢ 45 ЖЫЛДЫҒЫНА ОРАЙ 

ХАЛЫҚАРАЛЫҚ КОНФЕРЕНЦИЯ ӨТТІ 





Материалды техникалық база

• Материалды техникалық базаның жабдықталуы 84,5% құрайды.

• 2023 жылға медициналық құралдарға берілген тапсырыс тізімі.

Құрал жабдық атауы Саны

Видеоэндоскопический комплекс с  видеогастроскопом, с видеодуоденоскопом,  

видеобронхоскопом.
1

Электроэнцефалограф 1

КТГ

Монитор фетальный
7

Аппарат  для  фототерапии 7

Аппарат  коагулятор электрохирургический высококачастотный 2

Аудиометр

Отоакустическая система 
1

Открытая  реанимационная система  в комплекте 1

Дефибриллятор бифазный 1

Наркозно-дыхательный аппарат с мультигазовой модулью 1

Кресло кровать трансформер для родов 3

Ваккум-экстракции плода 2

Т-система 1

ЭКГ 12 канальный 3

Термостат ТС-200  2

Термостат ТС-80 4

ИВЛ  аппарат для новорожденных 1

СРАР  для  не инвазивной вентиляции легких 2



Цифровизация

Бүгінгі таңда №2 аурухана қызметкерлері медициналық құжаттаманы толығымен «ДамуМед»

АЖ-да электрондық форматта толтырады.

Үкімет Қаулысы талаптарының негізінде «Цифрлы Қазақстан Мемлекеттік бағдарламасын

бекіту туралы «Қазақстан Республикасының» 2017 жылғы 12 желтоқсандағы №825 қаулысын

жүзеге асыру мақсатында ауруханамыз 100% сандық жүйеге өтіп, барлық медицанылық құжаттар

толығымен электронды түрде жұмыс атқаруда. Қолданыстағы электрондық бағдарламалар:

EISZ.kz бағдарламалары, EGOV.kz, КМИС (Damumed) бағдарламасы, АББ(ПУЗ), Көмек, IKAT.

Аурухана базасында:

➢ электронды терминал,

➢ Face ID

➢ тепловизор,

➢ электронды браслет,

➢ графикалық планшет,

➢ корпоративтік пошта сервисі

Face ID – құрылғысы орнатылған. Бұл

технология қолдың бетінен 25-50 см ара-

қашықтықта жұмыс істейді. Бұл құрылғы

қызметкерлердің уақытылы келуін және

қайтуын қадағалауға мүмкіндік береді.



Электронды терминал

Ақпарат алу электронды терминалының мақсаты ауруханамызда жатқан

науқастар мен туыстарының қарым-қатынасын жеңілдету үшін орнатылған.

Ақпарат алу терминалында арнайы бейнекамера орнатылған. Ол ауруханаға

келіп түскен науқастардың кай бөлімшеде және қай күні келіп түскен, емдеуші

дәрігері туралы толық мәлімет береді. Оған барлық бөлімшенің меңгерушілері

мен аға мейірбикелерінің байланыс номерлері бар, сол сервис арқылы

науқастың жағдайын білуге мүмкіндік бар.



Электронды браслет

Ауруханада ақпаратты автоматты түрде алу

мақсатында бөлім меңгерушілері мен аға

медбикелерге Microsoft Outlook электрондық

корпоративтік поштасы енгізілді.

Графикалық планшет

Инвазивтік және хирургиялық араласу

кезінде науқастың жазбаша ерікті келісімін

алуға электронды қол қоятын арнайы

Графикалық планшет орнатылды.



Фронт – офис 
ҚР сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агентінің

Шымкент қаласы бойынша департаментінің 18.01.2021 жылғы

№1-5/195 тапсырмасына сәйкес ISO 37001 «Сыбайлас

жемқорлыққа қарсы күрес менеджіменті жүйесі» халықаралық

стандартын енгізуге байланысты Шымкент қаласы ДСБ – ның

ШЖҚ «№2 қалалық аурухана» МКК бас дәрігерінің 14.06.2021

жылғы №642- ж/қ бұйрығына сай Б.Т.Құрбанов комплаенс-

офицер лауазымына жұмыс атқаруда.

ДСБ сыбайлас жемқорлыққа қарсы стандартын бекіту

туралы 03.02.2021 жылғы №37-н/қ бұйрығына сай ШЖҚ «№2

қалалық аурухана» МКК-нің 19.02.2021 жылғы №62-н/қ сыбайлас

жемқорлыққа қарсы стандарты және 2021 жылға арналған

сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл картасы бекітілген.

Ауруханаға қызметкерлеріне және келушілерге сыбайлас

жемқорлыққа қарсы парақшалар тарқатылады. Сонымен қатар

сыбайлас жемқорлықтың алдын алу және құқық бұзушылықты

анықтау негізінде бөлімшелерге және дәліздерге бейне бақылау

камералары орнатылған. «Шымкент адалдық алаңы» жобалық

кеңес басшысы және ҚР сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл

агенттінің Шымкент қаласы бойынша департаментінің

мамандарының қатысуымен аурухана қызметкерлеріне сыбайлас

жемқорлықтың алдын алу және өз қызметіне қабылданған

міндеттемелеріне адал болу сыбайлас жемқорлықпен күресіп

адал еңбек ету жөнінде жиналыс өткізілді.



2022 жылға қаралған бюджет және 12 айға 
төлемге қабылданған қаражат (тенге)

Вид услуг
Сумма заключенных 

договоров

Исполнение за 12 месяцев в рамках ГОБМП

Предъявлено к оплате Принято к оплате

ВСЕГО
2 055 745 846,88 2 187 187 514,10 2 055 745 846,88

Стационар 924 654 919,03 1 056 096 586,25 924 654 919,03

Поликлиника 1 131 090 927,85 1 131 090 927,85 1 131 090 927,85

Вид услуг
Сумма заключенных 

договоров

Исполнение за 12 месяцев в рамках ОСМС

Предъявлено к оплате Принято к оплате

ВСЕГО 3 572 138 842,00 3 884 748 506,66 3 572 138 842,00

Стационар 3 078 069 408,84 3 390 679 073,50 3 078 069 408,84

Поликлиника 494 069 433,16 494 069 433,16 494 069 433,16

2023 жылға бөлінген қаражат (теңге)

Вид медицинской помощи Количество услуг Сумма в тенге

Всего по ГОБМП 1 746 763 301,50 

Стационар 6 709 916 533 589 

Поликлиника 394 004 830 229 712,61 

Всего по ОСМС 3 474 341 678,06

Стационар 39 078 3 106 114 297,80 

Поликлиника 86 733 368 227 380,26 



2021 ж. 2022 ж.

БАРЛЫҒЫ 4 614 186,7   5 894 529,2   

ЖАЛАҚЫ 2 438 934,5   3 427 748,0   

Оның ішінде

- Еңбекақы еңбек демалысы және сауықтыруға 2 209 075,8   3 088 017,0   

- Әлеуметтік салық 127 786,5   175 015,1   

- Әлеуметтік аударым 62 813,6   85 835,2   

- МӘМС 39 258,6   78 880,7   

АЗЫҚ-ТҮЛІК

ДӘРІ-ДӘРМЕКТЕР 1 284 491,8   1 522 639,3   

Оның ішінде

- СК фармация 472 669,8   513 135,1   

- Дәрілік заттар 811 822,0   1 009 504,2   

ЖАНАР ЖАҒАРМАЙ 5 763,0 4 004,0   

ТАУАРЛАР 66 149,1   48 738,5   

Оның ішінде

- Шаруашылық заттар 47 802,1   44 775,4   

- Жұмсақ заттар инвентарь 8 073,1   693,2   

- Кислород  балондары қажеттілікке байланысты 4 510,9   3 269,9   

КОММУНАЛДЫҚ ҚЫЗМЕТТЕР 118 279,3   153 347,6   

Оның ішінде

- Жарық 45 553,1   59 504,1   

- Жылу 46 399,9   78 592,3   

- Су және құбыр 26 326,2   15 251,2   

БАЙЛАНЫС ҚЫЗМЕТІ 2 865,7   3 053,0   

БАСҚА ДА ҚЫЗМЕТТЕР 703 466,4   734 998,8   

Оның ішінде

- Аутсорсинг қызметі (Тамақтандыру) 76 990,8   122 437,9   

- Кір жуу 19 505,8   31 485,0   

- Залалсыздандыру қызметі 19 096,2   33 288,1   

- Медициналық заттарды жою қызметі 14 833,4   21 665,0   

- Қоқыс шығару 1 300,0   1 792,0   

- Гистологиялық талдаулар 4 963,0   6 760,0   

- Негізі құралдары жөндеу және қызмет көрсету 4 630,0   8 250,0   

- Компьютер және бейнебақылау қызметі 5 139,0   8 675,0   

- Күзет қызметі 10 270,3   

- Бірлесіп орындаушы қызмет (Соисполнение) 557 008,2   490 375,6   

2021-2022 жылға бюджет бойынша қаржылық есеп



2019ж 2020ж 2021ж 2022ж

Түзілген келісім-шарттың

немесе нақтыланған жоспардың

сомасы (мың теңге)

2 259 938,90   2 664 796,90   4 382 857,95   5 627 884,60   

Пайыз көрсеткіші 17,9% 64,5% 28,4%

 2259 938,90  2664 796,90  4382 857,95  5627 884,60

2019 ж.
2020 ж. 

2021 ж.

2022 ж.

2019-2022 ж.ж. "ӘМСҚ" КЕАҚ мен 

түзілген келісім-шарттардың талдауы



Бюджет Ақылы қызмет 

БАРЛЫҒЫ 829 638,20   30 279,80   

ДӘРІ-ДӘРМЕКТЕР 803 866,30   3 548,00   

Оның ішінде

- СК фармация 107 137,00   

- Дәрілік заттар 696 729,30   3 548,00   

- Медициналық-құралдар

ТАУАРЛАР - 9 688,00   

Оның ішінде

- Кеңсе заттары

- Шаруашылық заттар 7 351,10   

- Жұмсақ заттар инвентарь

- Кислород  балондары қажеттілікке байланысты 840,00   

- Құрылыс заттары 1 496,90   

КОММУНАЛДЫҚ ҚЫЗМЕТТЕР 23 117,56   -

Оның ішінде

- Жарық

- Жылу 23 117,56   

- Су және құбыр

БАСҚА ДА ҚЫЗМЕТТЕР 2 654,34   17 043,80   

Оның ішінде

- Залалсыздандыру қызметі 2 787,00   

- Медициналық заттарды жою қызметі 1 000,00   

- Қоқыс шығару

- Гистологиялық талдаулар 884,94   

- Негізі құралдары жөндеу және қызмет көрсету 13 256,80   

- Компьютер және бейнебақылау қызметі 1 769,40   

- Күзет қызметі

- Бірлесіп орындаушы қызмет (Соисполнение)

КРЕДИТОРЛЫҚ БЕРЕШЕК 31.12.2022 ж.- 859 

918,0 мың теңге



Ауруханаға ақылы қызмет бойынша сатып алынған дәрі-дәрмектердің кіріс
шығысы (тенге)

2021 жылдан

2022 жылға қалған

қалдық

2022 жылдың

12 айындағы кірісі

2022 жылдың  

12 айындағы  

шығыс

01.01.2023 ж. 

жағдайы бойынша

қалдық

305 658 357,24 2 048 772 908,29 2 008 827 549,09 434 254 363,69

Ауруханаға бюджет бойынша сатып алынған дәрі-дәрмектердің

кіріс - шығысы (тенге)

2021 жылдан

2022 жылға қалған

қалдық

2022 жылдың 12 

айындағы кірісі

2022 жылдың           

12 айындағы шығыс

01.01.2023 ж. 

жағдайы бойынша 

қалдық

47 022,60 5 038 248,68 4 629 195,11 753 532,37



Ішкі аудит қызметі

• Ауызша  шағым /өтініш - 10

• Жазбаша шағым/өтініш - 105

• Қайталанған шағым/өтініш - 3

• Бұқаралық ақпарат құралына - 0

Барлық тіркелгені-118

Оның ішінде:шағым/өтініш түрі

• негізсіз - 98

• ішінара негізді - 19

• негізді                                             - 1

• пациент қанағаттанды (абс.с)       - 115   

• пациент қанағаттанбады (абс.с)    - 3

Шағым/өтініш 

негізділігі

«Медициналық көрсетілетін қызметтер (көмек) сапасына ішкі және сыртқы 

сараптамаларды ұйымдастыру мен жүргізу қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан 

Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2020 жылғы 3 желтоқсандағы № ҚР 

ДСМ-230/2020 бұйрығына сәйкес, «Ішкі сараптаманы ұйымдастыру және пациенттерді 

қолдау» бойынша ішкі бақылау қызметі құрылып, жұмыс жасалуда.



Әкімшілік шаруашылық бөлімі 

• 2022ж ауруханада автоматтандырылған суғару бойынша көгалдандыру жүйесі
іске қосылды.  

• Антитеррорлық қауіпсіздігі іс-шарасы аясында аурухана бойынша 204 дана іші
және сыртқы бейнебақылау камералары орнатылды. 

• 70ш.м. архив бөлмесі жаңартылуда.

• Қабылдау бөліміне және емхана тіркеу бөлімдеріне қыс-жаз кондиционерлер
орнатылды.



Жоспар
Мәселелер Шешімі

Ауруханаға Жоғары технологиялык медициналық 

қызметін көрсетуді (ВТМУ) дамыту  

- Қосымша құрал-жабдықтармен қамтамасыз ету;

- Ота санын ұлғайту:

Медициналық құрал-жабдық  базасын 100% жеткізу 

(қазіргі таңда 82,3%)

- МРТ, ЭФГДС, Эндовидеолапароскопия, Нәрестелер инкубаторы, 

Транспорттық кювез, Т-система, стамотологиялық кресло, ЛОР 

комбайн, УДЗ аппараттарымен қамтамасыз ету үшін 2023 жылға 

тапсырыс берілген.

Проктология қызметін алға қою - 2023 жылға хирургия бөлімшесіне қосымша 6 төсек-орынмен ашу;

- аурухана бойынша шет мемлекетте білімін арттырған 2 маман 

сертификатталған;

- Заманауй аппараттармен қамтамасыз ету. 

Жасанды бүйрек шамасыздығы кезіндегі

науқастармен жұмыс жасауды алға қою 

- Ауруханадан гемодиализ орталығын ашу;

- Диализ аппараттарының санын көбейту;

- Амбулаторлық деңгейдегі жұмысты алға қою;

Перзентхана бөлімі перинаталдық көмектің III 

деңгейіне өтуіне байланысты қаланың басқада 

емханаларынан жүкті әйелдерге көмек көрсетуді 

қамтамасыз ету. 

- Толыққанды құрал-жабдықтармен қамтамасыз етуді 100% ға 

жеткізу;

- Білікті кадрлар құрамын толықтыру; 

- Төсек санын ұлғайту; 

Маман тапшылығың алдын алу - Инфекционист

- Отоларинголог

- Клиникалық фармаколог

- Осы аталған мамандарды аурухана есебінен даярлау

Жоспарлы түрде Ұлттық медициналық

акредитациядан өту

- Жоспарлау мерзімі 2023 жылы ІІ жарты жылдық

- Бекітілген бұйрық бойынша жұмыс жүргізу

Ақылы қызмет санын өсіру - Медициналық маркетингті дамыту;

- Білікті мамандарды жарнамалау;

- Бөлімшелер бойынша ақылы қызмет көрсететін төсек-орындар санын 

көбейте отырып, палаталарды толығымен жабдықтау; 




